Regulamin Montownia Lofts & Experience

Dziekujemy za zapoznanie sie z Regulaminem obowigzujagcym w Montownia Lofts & Experience oraz
jego przestrzeganie, ktére stuzy zapewnieniu spokojnego i bezpiecznego pobytu Naszym Gosciom.

l. Postanowienia ogdlne i warunki ptatnosci

1. Regulamin okresla zasady korzystania z przestrzeni mieszkalnych oraz czesci wspdlnych Obiektu
Montownia Lofts & Experience (,,Obiekt”).

2. Niniejszy regulamin wigze wszystkie osoby przebywajgce na terenie Obiektu. Regulamin okresla
warunki pobytu, ktére stanowig integralng czes¢ umowy najmu Pokoju zawartej miedzy Gosciem
a Obiektem. Prawa i obowigzki oséb korzystajgcych z ustug Obiektu okreslajg wydane w oparciu o
art. 384 § 1 k.c. niniejsze zasady Swiadczenia ustug lub postanowienia umoéw zawartych na pismie,
o ile zawierajg odmienne od niniejszych zasad postanowienia.

3. Regulamin dostepny jest w Recepcji, w Pokojach oraz na stronie www.montowniagdansk.pl.

4. Potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem nastepuje w momencie dokonania rezerwacji, wptaty
zadatku, wptaty catej naleznosci za pobyt lub podpisania karty meldunkowej. Obiekt zobowigzuje
sie przygotowaé oraz udostepni¢ Pokdj w uzgodnionym terminie, w zamian za ustalone
wynagrodzenie. Optata za pobyt pobierana jest ,z géry”. Potwierdzenie przyjecia rezerwacji
dokonane przez Obiekt, stanowi zawarcie umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich na warunkach
okreslonych min. zasadami $wiadczenia ustug i cennikiem obowigzujagcym w dacie zgtoszenia
rezerwacji.

5. Wysokos$¢ opfaty za zarezerwowany pobyt w Pokoju jest kazdorazowa podana w potwierdzeniu
rezerwacji i obejmuje ustugi zgodnie z ofertg, nie obejmuje kosztéw dodatkowych, domdwionych
podczas pobytu.

6. Przy dokonywaniu rezerwacji, Go$¢ zobowigzuje sie do jej optacenia zgodnie z warunkami ptatnosci
danej oferty. Wptate dokonac nalezy w czasie 24h od zarezerwowania pobytu przez Goscia.

7. W przypadku checi otrzymania faktury VAT za pobyt, dane do faktury nalezy podaé¢ w trakcie
dokonywania rezerwacji.

8. Gosc¢ wyraza zgode na otrzymanie faktury za pobyt drogg mailowa. Faktura w wersji elektronicznej
zostanie przestana w ciggu 7 dni od zakonczenia pobytu lub skorzystaniu z ustugi.

9. Cena pobytu nie obejmuje ubezpieczenia. Za doznane urazy i szkody (spowodowane na zdrowiu i
majatku trzeciej osoby), w czasie catego pobytu, Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci.

10. W sytuacji rezygnacji Goscia z pobytu w trakcie trwania doby hotelowej, nie jest zwracana optata
za pobyt w danym dniu. Rezygnacja z pobytu wymaga pisemnego o$wiadczenia w formie

wiadomosci e-mail przestanej na adres: recepcja@montowniagdansk.pl

1. Zasady pracy Obiektu

11. Obiekt zobowigzuje sie spetni¢ swiadczenie okreslone w ofercie i zawartej umowie.


http://www.montowniagdansk.pl/
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Oferta zawierajgca szczegdtowe warunki swiadczonych ustug i umieszczona jest na stronie
internetowej.

Ceny ustug swiadczonych przez Obiekt zawarte sg w cenniku na stronie internetowej oraz w cenniku
dostepnym w recepcji Obiektu. Dopuszcza sie stosowanie innych cen ustalonych indywidualnie dla
grup w zaleznosci od ilosci dni pobytu.

Obiekt umozliwia skorzystanie z dodatkowych ustug odptatnych zgodnie z aktualnie obowigzujgca
oferta.

Obiekt okresla warunki pobytu dzieci do lat 3, dla ktérych pobyt jest bezptatny, jezeli $pig na tézku
z opiekunem (przy pierwszym dziecku). Za dziecko w wieku od 4 do 12 lat wystepuje optata jak za
dostawke. Jest mozliwos¢ dostawienia tdzeczek niemowlecych (za dodatkowg optatg) w pokoju(po
wczesniejszym uzgodnieniu tego podczas sktadania rezerwacji).

Cena pokoju zawiera ustugi okreslone w cenniku w zaleznosci od opcji cenowych pobytu lub
zawartych w ofercie.

Pokoje w obiekcie wynajmowane sg na doby. Doba hotelowa zaczyna sie o godzinie 16:00 w dniu
przyjazdu, korfczy sie o godzinie 11:00 w dniu wyjazdu. Przedtuzenie doby hotelowej jest mozliwe
za dodatkowg opftata.

Zyczenia przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ powinien zglosi¢ w
Recepcji najpdzniej do godz. 10:00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju. Zyczenia
przedtuzenia najmu zostang spetnione w miare posiadanych mozliwosci.

Zmiana terminu rezerwacji lub kategorii Pokoju jest mozliwa wytgcznie pod warunkiem dostepnosci
takiego Pokoju we wskazanym terminie oraz dokonania optaty réznicy w cenie za pobyt, o ile taka
wystepuje.

Zmiana rezerwacji przez Obiekt jest mozliwa wytgcznie w przypadku wystgpienia sity wyzszej,
uniemozliwiajacej spetnienie swiadczenia. Przez site wyzszg rozumie sie strajki, wojny, zamieszki,
kataklizmy przyrody, zajecie Pokoju przez jakikolwiek organ wtadzy panstwowej w jakimkolwiek
celu oraz pozbawienie przez dostawce mediéw w Pokoju tj. pradu, gazu, energii cieplnej lub wody.
W takim wypadku Obiekt zobowigzany jest zaproponowa¢ Gosciom inny termin lub odstgpi¢ od
umowy, zwracajac wptacong optate za zarezerwowany pobyt.

Gos¢ hotelowy nie moze przekaza¢ pokoju innym osobom. Osoby odwiedzajgce, niezameldowane
moga przebywac w pokoju od godz. 7:00 do 22:00 po uprzednim powiadomieniu Recepcji.

W wyjatkowych sytuacjach, w szczegdélnosci awarii w Pokoju lub innego zdarzenia losowego Obiekt
zastrzega mozliwos¢ udostepnienia innego Pokoju o parametrach i powierzchni podobnej do
zarezerwowanego. W wypadku braku akceptacji Goscia za zmiane umowa ulega rozwigzaniu.

Obiekt moze odmodwié przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu naruszyt Regulamin,
zaktdcit spokdj innych Gosci, zaktécit funkcjonowanie Obiektu, wyrzadzit szkode w mieniu Obiektu,
mieniu Gosci lub szkode na osobie innego Goscia, pracownika Obiektu lub innych oséb
przebywajacych w Obiekcie.

Obiekt zastrzega prawo do rozwigzania umowy o Swiadczenie ustug z Gosciem, ktéry narusza
Regulamin lub zaktdca swym zachowaniem spokdj innych. W takim przypadku Gos¢ zobowigzany
jest pokry¢ wszystkie koszty zwigzane ze swoim dotychczasowym pobytem w Hotelu, w tym optate

za rozpoczety dobe hotelowa.



25. Podczas zameldowania nalezy okazaé¢ aktualny dokument tozsamosci. Do Obiektu nie bedg
przyjmowani Goscie w stanie nietrzezwym lub zaktécajacy swym zachowaniem spokdj innych.

26. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Gosci pozostawione bez nadzoru. Przedmioty
osobistego uzytku, pozostawione w pokoju hotelowym przez wyjezdzajgcego Goscia, bedg
odestane na wskazany przez Goscia adres na jego koszt. W przypadku nie otrzymania od Goscia
dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy, Obiekt przechowa powyzsze przedmioty na koszt
wtasciciela przez okres trzech miesiecy, a po uptywie tego okresu przedmioty przejdg na wtasnos¢
Obiektu.

27. W Obiekcie nalezy zachowaé zasady BHP, PPOZ obiektu oraz cisze nocna (od godziny 22:00 do 6:00
dnia nastepnego).

28. Dzieci ponizej 12 roku zycia powinny znajdowac sie na terenie Obiektu pod statym nadzorem
opiekunéw prawnych. Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialno$¢ prawng i materialng a
dzieci.

29. Goscie bedacy opiekunami niepetnoletnich podczas pobytu w Obiekcie ponoszg odpowiedzialnosé¢
za swoich podopiecznych. Dotyczy to w szczegdlnosci korzystania przez nich powierzchni antresol
znajdujacych sie w pokojach. Z antresol nie mogg tez korzysta¢ osoby bedgce pod wplywem
alkoholu. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody na osobie wynikte na skutek
korzystania z antresol przez Gosci (w tym przez osoby niepetnoletnie lub znajdujgce sie pod
wptywem alkoholu).

30. Gos¢ ponosi odpowiedzialno$é materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych Obiektu powstate umysinie i nieumysinie z
jego winy, z winy osdb, ktdre ma pod opiekg lub osdéb go odwiedzajgcych. Gos¢ powinien
zawiadomic Obiekt o wystgpieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

31. Obstuga zastrzega sobie prawo do niezwtocznego wejscia do pokoju w przypadku podejrzenia awarii
lub nieprzewidzianego zagrozenia dla Gosci lub stanu Obiektu.

32. Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w pokojach i ich wyposazeniu, poza
nieznacznym przestawianiem mebli i wyposazenia, nienaruszajgcym ich funkcjonalnos¢ i
bezpieczernstwa korzystania. Gos¢ zobowigzuje sie do eksploatacji pokoju zgodnie z jego
przeznaczeniem, nie przestawiania mebli, zachowania nalezytego porzadku i czystosci, nie
usuwania z pokoju jakichkolwiek elementéw jego wyposazenia, jak réwniez zobowigzuje sie do nie
kopiowania oddanych mu na czas pobytu kluczy, kodéw lub kart dostepowych.

33. Na terenie Obiektu nie wolno uzywac jakichkolwiek przyrzaddéw zasilanych energig elektryczng
niestanowigcych wyposazenia pokoju (np. grzatki elektryczne, piecyki elektryczne i gazowe, itp.).

34. Gos¢ zobowigzany jest kazdorazowo do nalezytego zabezpieczenia pokoju, a w przypadku jego
opuszczenia do zamkniecia okien i drzwi wejsciowych na klucz oraz staranne przechowywanie
kluczy lub kart dostepowych bez dostepu do nich 0séb trzecich. W przypadku zgubienia klucza lub
karty dostepowej, Gos¢ zostanie obcigzony optatg dodatkowg w wysokosci 500 PLN.

35. Obiekt akceptuje zwierzeta jesli znajdujg sie pod statym nadzorem swoich witascicieli. Za pobyt
zwierzecia obowigzuje optata dodatkowa. Wtasciciel zwierzecia jest zobowigzany do trzymania go

w taki sposéb, aby nie stanowit zagrozenia dla innych Gosci i personelu. Gos¢ ma obowigzek
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usungc wszelkie nieczystosci pozostawione przez zwierze na terenie Obiektu. Wtasciciel zwierzecia
ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za szkody wyrzadzone przez zwierze.

We wszystkich pokojach i cze$ciach wspdlnych obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz
papierosdw elektronicznych. Za niezastosowanie sie do powyzszego zakazu obowigzuje grzywna
w wysokosci 500 PLN.

W Obiekcie obowigzuje catkowity zakaz posiadania i zazywania zakazanych prawem s$rodkdéw
odurzajgcych.

Skrécenie pobytu - wczesniejszy wyjazd nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci kosztéw
pobytu.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenie lub utrate mienia przez Goscia.
Obiekt nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedogodnosci zwigzane z pracami: budowlanymi,
remontowymi, modernizacyjnymi, wykonczeniowymi, itp. jakie mogg mie¢ miejsce na terenie
Obiektu, jak i poza nim. Obiekt nie odpowiadajg za hatas spowodowany np. gtosng muzyka,
dobiegajacy z sgsiednich pokojow czy budynkéw (wystepujacy rowniez po godz. 22.00).

Na terenie Obiektu obowigzuje zakaz akwizycji i sprzedazy obnosnej.

W czesciach wspdlnych Obiektu stosowany jest monitoring w celu zapewnienia bezpieczenistwa,
porzadku oraz ochrony osdb i ienia. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych w zw.

z monitoringiem wizyjnym dostepne sg na stronie internetowej www.montowniagdansk.pl

Administratorem danych osobowych jest Euro Styl MONTOWNIA Sp. z o.0. z siedzibg w Gdansku.
Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych dostepne s 3 w recepcji Obiektu oraz na
stronie internetowej Obiektu.

Obiekt zastrzega, ze poszczegdlne swiadczone przez niego ustugi posiada¢ mogg wtasne regulaminy;,
z ktérymi nalezy sie zapoznac.

Reklamacje i uwagi powinny by¢ sktadane na pismie na adres: recepcja@montowniagdansk.pl.
Reklamacje rozpatrzone zostang w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. Informacja o skutku
rozpatrzenia reklamacji zostanie przestana Gosciowi na wskazany przez niego adres pocztowy lub
pocztg elektroniczna.

Dane rejestrowe spotki: Euro Styl MONTOWNIA Sp. z 0.0. ul. Leszczynowa 6, 80-175 Gdansk Sad
Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS:
0000852294, NIP: 583-340-30-49 47. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.

Dziekujemy

Montownia Lofts & Experience


http://www.montowniagdansk.pl/

